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ACTA DE REUNION O COMITE N° 1

Hora: 1:00P.M. Fecha: 24/08/2023

Lugar: BARRIO UNIDOS

Dependencia que Convoca: Talento humano Asoconeg

Proceso: Conformacién comité de Control Social
Objetivo: Socializacién de la Estrategia “Atrapasuefios” y Conformacién del Grupo de Control
' Social.

AGENDA DE LA REUNION:

Acogida y Socializacién de la Propuesta Pedagdgica
Conformacién del Comité de Control Social
Implementacién de los Mecanismos de PQRS
Cierre

hwN=

DESARROLLO DE LA REUNION:

El dia 24 de agosto del 2024, siendo la 1:00 P.M. se dainicio al encuentro afin de llevar acabo los
puntos de la agenda.

1. Acogida y socializacion de la propuesta pedagdgica:

El encuentro comenz6 con una calida bienvenida a los participantes, destacando la importancia de la
colaboracion. Se presentd la propuesta pedagdgica, enfatizando el objetivo de fortalecer las redes de
proteccion y bienestar en la comunidad. Los participantes fueron orientados sobre las actividades
programadas y la metodologia del encuentro, creando un ambiente de confianza y respeto desde el
inicio.

2. Conformaciéon del Comité de Control Social: una vez socializada la propuesta, se postularon los
candidatos y los demés padres de familia votaron, igualmente fue en la eleccion de participante y los NNA
eligieron al candidato

Candidatos Seleccionados: son los representantes de los padres, de la comunidad y de los participantes
NNA del programa atrapasuefios que se escogieron mediante votacion.

Se acordd que el Comité de Control Social realizara un encuentro mensual para llevar a cabo la veeduria,
garantizar la correcta implementacion de los valores discutidos, asi como para dar respuesta a las PQRS
gue se encuentren en el buzén.

3. Mecanismos de PQRS:
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Se explico a los participantes la implementacion del Buzon del ICBF, como mecanismos para la recepcion
de quejas, sugerencias, recomendaciones, felicitaciones y solicitudes (PQRS). Se aclar6 que el Buzén del
ICBF estara ubicado en un lugar visible y estara disponible durante todo el dia en los encuentros.

e Buzdndel ICBF: Ubicacion fija en el lugar de los encuentros.
4. Cierre y Reflexion:
o La profesional psicosocial y la gestora de experiencia reflexiond sobre la actividad y la importancia

del Comité de Control Social.
e Se explicé brevemente qué es un buzén de PQRSy su propoésito, destacando que es un espacio
para presentar quejas, sugerencias, recomendaciones, felicitaciones o solicitudes.

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

Reunion 1 vez.al Mespararevisar | c,mité de control social Septiembre- Diciembre
los temas pertinentes a evaluar

FIRMA ASISTENTES

Nombre Cargo orol / Dependencia Entidad FHrma
YESICA YURLEY OLARTE ARDILA PSICOLOGA ASCONEG M4 A -;;Q:;
GESTORA DE ] <
YURLEDYS TATIANA OLARTE PLATA EXPERIENCIAS ASOCONEG el b &
SANTIAGO CORREA CURE \VEEDOR IASOCONEG LB A=
VICTORIA YELITZA HERRERAVALERO [VEEDOR IASOCONEG N e rerq
CHEIRA MILENA DIAZ ROMERO VEEDOR IASOCONEG J
cheryas pNefa
BETSY LILIANA SANTAMARIA GOMEZ |VEEDOR IASOCONEG
G, AR o T o R
e S0 \viam
EMILY YULIETH PINA ROBLES \VEEDOR IASOCONEG Q’R&\Q“‘\L
ERIKA PATRICIA ROBLES CRESPO \VEEDOR IASOCONEG 5'[2:3,‘;‘ ('_,‘Q{'*_ 1y
YENIS RODRIGUEZ CASTILLO VEEDOR IASOCONEG —s -
16V EE odv Qo]
Fecha Hora Lugar

Proxima reunién: Por definir
Por Definir Por Definir Por Definir

Colaborador que elabora el acta:
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